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§1 POSTANOWIENIA WSTEPNE

1. Postanowienia niniejszego regulaminu maja zastosowanie do wszystkich
lokali mieszkalnych i uzytkowych, wyposazonych w instalacje centralne-
go ogrzewania, znajdujacych sie¢ w budynkach SM ,Nad Jamng” w Miko-

lowie,

a zasilanych w cieplo z kotlowni wtasnej Spoldzielni.

2. Regulamin okresla:

Zasady i warunki rozliczen kosztéw dostawy ciepla na cele cen-
tralnego ogrzewania z uzytkownikami lokali mieszkalnych 1 uzyt-
kowych.

Zasady ewidencji kosztow wytworzenia i dostawy ciepta z kotlow-
ni wlasnej Spoéldzielni jak réwniez kalkulacji oplat zaliczkowych
za cieplo dostarczone do celow centralnego ogrzewania dla bu-
dynkow SM ,, Nad Jamng” w Mikolowie.

Zakres informacji dla uzytkownikow lokali, dotyczacych rozliczen
kosztow ciepla.

3. Regulamin uwzglednia postanowienia zawarte w nastepujacych przepi-
sach prawnych i Normach:

5, 9% 1D

3:2.

3.3.

3.4.

3.9.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997r. — Prawo energetyczne (Dz.U. z
2021r. poz. 716 z p6zn. zm.),

Zmiany wprowadzone do ustawy Prawo energetyczne, ustawa z
dnia 20 kwietnia 2021r o zmianie ustawy o efektywnosci energe-
tycznej oraz niektérych innych ustaw (Dz.U. z 2021 r., poz. 868),
Rozporzadzenie Ministra Klimatu i Srodowiska w sprawie warun-
kow ustalania technicznej mozliwosci 1 oplacalnosci zastosowania
cieplomierzy, podzielnikéw kosztow ogrzewania oraz wodomierzy
do pomiaru cieplej wody uzytkowej, warunkéw wyboru metody
rozliczania kosztow zakupu ciepla oraz zakresu informacji zawar-
tych w indywidualnych rozliczeniach z dnia 7 grudnia 2021
(Dz.U. z 2021r. Poz. 2273),

Ustawa z dnia 16 wrzesnia 1982r.- Prawo Spoéldzielcze (Dz.U. z
2021r. poz. 648 z pdézZn.zm.),

Ustawa z dnia 15 grudnia 2000 r. o spoéidzielniach mieszkanio-
wych (Dz.U. z 2021r. poz. 1208),

Ustawa z dnia 7 lipca 1994r. - Prawo budowlane (Dz.U. z 2021r.,
poz. 2351 z pézn. zm.),

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z
dnia 16 sierpnia 1999r. w sprawie warunkow technicznych uzyt-
kowania budynkéw mieszkalnych (Dz.U. z 1999r., nr 74, poz.836
zZ pozn. zm.),

Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002r.
w sprawie warunkoéw technicznych jakim powinny odpowiadac
budynki i ich usytuowanie (Dz.U. z 2019r. poz. 1065, z poézn.
zm.),

Ustawa z dnia 21 czerwca 2001r. o ochronie praw lokatorow,
mieszkaniowym zasobie gminy 1 zmianie kodeksu cywilnego
(Dz.U. 2 2022r.; poz. 172),
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3.10. Ustawa z dnia 24 czerwca 1994r. o wlasnosci lokali (Dz.U. z
2021r., poz. 1048),

3.11. Ustawa z dnia 11 maja 2001r. Prawo o miarach (Dz.U. z 2021r.,
poz. 2068),

3.12. Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964r. Kodeks cywilny (Dz.U. z
2020r., poz. 1740 z pézn. zm.),

3.13. Ustawa z dnia 17 listopada 1964r.- Kodeks Postepowania Cywil-
nego (Dz.U. z 2021r., poz. 1805 z pézn. zm.),

3.14. Statut Spoldzielni Mieszkaniowej ,Nad Jamng” oraz obowiazuja-
ce regulaminy w tym zakresie,

3.15. Norma PN-EN 834- sierpien 2013 - Podzielniki kosztow ogrze-
wania do rejestrowania zuzycia ciepta przez grzejniki — Przyrzady
zasilane energia elektryczna,

3.16. Inne akty i dokumenty, ktére maja wplyw na zapisy regulaminu
w Spoétdzielni Mieszkaniowej ,Nad Jamnag”.

3.17. Umowa z firma dokonujaca rozliczenia kosztéw centralnego
ogrzewania.

§2 OKRESLENIE NAZEWNICTWA

Lokal - lokal mieszkalny lub uzytkowy

Uzytkownik lokalu - osoba, ktoérej przystuguje spéldzielcze prawo do
lokalu, prawo wlasnosci lokalu lub osoba uzytkujaca lokal bez tytulu
prawnego.

Okres rozliczeniowy - nalezy rozumie¢ 12 miesieczny przedzial czasu,
ktory rozpoczyna 1 lipca danego roku, a konczy sie¢ 30 czerwca nastep-
nego roku kalendarzowego.

Rozliczenie indywidualne - stanowi podziat kosztow dostawy ciepta do
budynku pomiedzy uzytkownikéw poszczegolnych lokali mieszkalnych i
uzytkowych, a takze lokali o innym przeznaczeniu w odniesieniu do na-
liczonych zaliczek miesigcznych w okresie rozliczeniowym.

Podzielnik kosztow ogrzewania — urzadzenie umozliwiajace indywidu-
alne rozliczenie kosztow, niebedace przyrzadem pomiarowym w rozu-
mieniu przepisow metrologicznych, posiadajace deklaracje zgodnosci z
Polska Norma PN-EN 834, stuza do podzialu kosztéw, sg wprowadzone
do stosowania na zasadach i w trybie okreslonym w przepisach o syste-
mie oceny zgodnosci.

Miedzyodczyt podzielnika — dodatkowy odczyt wskazan podzielnikow
w danym lokalu w trakcie trwania okresu rozliczeniowego, dokonywany
w sposob zdalny lub manualny przez uprawnionego pracownika firmy
rozliczeniowej badz Spétdzielni, w celu pozyskania danych do rozliczenia
kosztow ogrzewania w przypadkach nabycia/wynajecia lokalu.
Wspélczynnik wyrownawczy [LAF] zuzycia ciepla na ogrzewanie wyni-
kajacy z polozenia lokalu w bryle budynku wyliczony metoda obliczenio-
wa. Zastosowanie wspolczynnikow wyréwnawczych ma na celu zniwelo-
wanie réznic w zapotrzebowaniu na cieplo poszczegélnych lokali wyni-
kajacych z ich polozenia w bryle budynku niezaleznych od zachowan
uzytkownikow lokali.

Wspoélczynnik [UF] - jest to wspoélczynnik przeliczeniowy charaktery-
styczny dla danego grzejnika i zalezny od jego indywidualnej wydajnosci

str. 4



10.

11.

12.

13,

14.

15.

16.

17.

18.

cieplnej. Wartos¢ UF zalezy od rozmiaroéw grzejnika, rodzaju grzejnika
(typ, material, konstrukcja), powierzchni grzewczej (wielkos¢, rodzaj), od
metody montazu podzielnika oraz od typu podzielnika - jest wielkoscia
fizyczng. Sposob wyznaczenia wspolczynnika UF okresla norma PN-EN
834.

Jednostka zuzycia - to wartos¢ wskazania z podzielnika kosztow ogrze-
wania przemnozona przez wspolczynnik UF.

Obliczeniowa jednostka zuzycia - warto§¢ wskazania z podzielnika
kosztow ogrzewania przemnozona przez wspolczynnik UF i LAF.
Wspolczynnik czulosci bazowej podzielnika kosztow ogrzewania - to
stosunek wskazanej wartosci zuzycia do ilosci ciepta dostarczonej do
grzejnika czlonowego przy logarytmicznej nadwyzce temperatury rowne;j
35K, przy parametrach instalacji 90/70/20. Wspoéiczynnik pozwala
przeliczy¢ wartos¢ energii koncowej na jednostki zuzycia z podzielnika.
Temperatura obliczeniowa w pomieszczeniu — temperatura powietrza
w pomieszczeniu, ktoérg nalezy przyjmowac przy obliczeniu projektowego
obcigzenia cieplnego pomieszczen i budynku zgodnie z normami i wa-
runkami technicznymi obowigzujacymi w chwili dokonywania tych obli-
czen.

Minimalna temperatura w pomieszczeniach — w celu ochrony wlasci-
wych warunkéw eksploatacyjnych lokali kazdy uzytkownik ma obowia-
zek stosowania nastaw zaworow grzejnikowych, zapewniajacych wyma-
gana rozporzadzeniem [3.8] temperature uzytkowania pomieszczen nie
nizsza niz 16°C.

Koszty zakupu energii cieplnej - suma oplat wyliczonych przez przed-
siebiorstwo energetyczne na podstawie cen i stawek oplat zawartych
w taryfie, z uwzglednieniem udzielonych upustow i bonifikat. Koszty za-
kupu sa ewidencjonowane i rozliczane odrebnie dla kazdego budynku i1
obciazaja wszystkich uzytkownikéw lokali ogrzewanych przez wspolna
instalacje.

Koszt ogrzewania - suma ponoszonych optat stalych i zmiennych za
cieplo dostarczane na cele ogrzewania.

Wezel cieplowniczy - zespdl urzadzen, zaopatrujacy w cieplo instalacje
wewnatrz budynku.

Uklad pomiarowo - rozliczeniowy c.o. — odpowiadajacy przepisom me-
trologicznym cieplomierz zainstalowany na przylaczu w wezle cieplowni-
czym w danym budynku, na podstawie wskazan ktorego Spéldzielnia
rozlicza ilo$¢ i koszt ciepla na cele centralnego ogrzewania, dostarczone-
go do danego wezta c.o. Cieplomierze w budynkach zasilanych w cieplo
z kotlowni wlasnej stanowig wlasnosc¢ spoéldzielni

Zarzadca — osoba fizyczna lub podmiot gospodarczy zajmujacy si¢ za-
rzadzaniem nieruchomosci.

§3 ZASADY OGOLNE - PODZIELNIKI KOSZTOW

Montaz podzielnikéw, ich odczyt i rozliczenie wykonywane jest przez fir-
me rozliczeniowa.

Rozliczenie kosztéw ogrzewania nastepuje odrebnie dla kazdej nierucho-
mosci zwanej dalej budynkiem.
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10.

11.

12.

13.

Rozliczenie kosztow ogrzewania dokonywane jest w okresach rozlicze-
niowych, ktore trwajg od 1 lipca danego roku do 30 czerwca nastepnego
roku kalendarzowego.

Rozliczenie kosztow zuzycia ciepta z uzytkownikami poszczegdlnych lo-
kali w danym budynku (nieruchomosci) powinno nastapi¢ w terminie do
trzech miesiecy od konca okresu rozliczeniowego.

Uzytkownik lokalu powinien otrzymac rozliczenie w formie papierowe;j.
Jezeli dokument zostal wygenerowany elektronicznie nie wymaga on dla
swojej waznosci podpisow cztonkoéw Zarzadu lub oséb przez Zarzad upo-
waznionych.

Podzielniki kosztow ogrzewania montowane sa na grzejnikach zainstalo-
wanych w poszczegolnych pomieszczeniach lokalu.

Uzytkownik lokalu zobowiazany jest do:

* udostepnienia lokalu dla dokonania montazu, kontroli, odczytu,
naprawy lub wymiany podzielnikéw kosztow,

* zapewnienia swobodnego dostepu do grzejnikow,

* ochrony urzadzen przed zniszczeniem,

* niezwlocznego powiadomienia Zarzadcy o wadliwym dziataniu,
uszkodzeniu urzadzen (w tym szczegoélnosci podzielnikow kosz-
tow ogrzewania i zaworow termostatycznych) lub naruszeniu
plomb,

+ poinformowania Zarzadcy i uzyskanie zgody na wymiane grzejni-
ka.

Odczyty sa dokonywane w terminach wynikajacych z cykli okreséw roz-
liczeniowych, jak réwniez moga by¢ dokonane w terminach doraznych,
ktorych celem jest analiza i kontrola zuzycia energii cieplne;.

Na potrzeby wykonania ustugi rozliczeniowej wartosé¢ zuzycia dla urza-
dzenia nieodczytanego, zostanie ustalona zgodnie z zasadami rozliczania
ujetymi w rozdziale §5, niniejszego Regulaminu rozliczania kosztow wy-
tworzenia ciepla na potrzeby centralnego ogrzewania.

W przypadku trudnosci przeprowadzenia zdalnego odczytu wskazania
podzielnika kosztow uzytkownik lokalu jest zobowiazany do zapewnienia
upowaznionym przez Zarzadce osobom prawa do niezwlocznego wstepu
do mieszkania w celu oceny przyczyn awarii i jej usuniecia, tj. dokona-
nia sprawdzenia stanu technicznego i sposobu zainstalowania podzielni-
ka kosztow z uwagi na to, ze awaria podzielnika kosztow skutkuje nie-
naliczaniem kosztéw zuzycia ciepta dla danej jednostki uzytkowej lub
naliczeniem kosztéw o mniejszej wartosci, co jest rownoznaczne z po-
wstaniem szkody dla pozostatych uzytkownikéw lokali.

Jezeli przyczyna braku odczytu lezy po stronie uzytkownika (np. celowe
uszkodzenie urzadzenia uniemozliwiajace odczyt droga radiowa), odczyt
manualny podlega wowczas dodatkowej optacie, zgodnej z ,cennikiem
ushug” firmy rozliczeniowe;.

W przypadku nieobecnosci gléwnego lokatora uznaje sie, iz osoba prze-
bywajaca w jego lokalu jest przez niego upowazniona do podpisania Pro-
tokotu Serwisu.

Montaze uzupelniajace podzielnikow kosztow ogrzewania przeprowadza-
ne sa na pisemny wniosek uzytkownika lokalu.
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14

15.

16.

. W przypadku zmiany wtasciciela lokalu w trakcie okresu rozliczeniowe-
go wszelkie skutki rozliczen przejmuje nastepca.

W przypadku nabycia lokalu w trakcie trwania okresu rozliczeniowego
istnieje mozliwos$¢, aby nowy wtasciciel otrzymal rozliczenie za okres od
daty odczytu posredniego do czasu zakonczenia okresu rozliczeniowego,
a dotychczasowy wiasciciel za okres od poczatku okresu rozliczeniowego
do daty odczytu posredniego, o ile obydwie strony, zbywajacy i nabywa-
jacy lokal zglosza taka wole na pismie. Ewentualne koszty odczytu po-
sredniego obciazajg nabywece.

W trakcie trwania sezonu grzewczego, Zarzadca moze zleci¢ dokonanie
kontrolnych odczytéow w lokalach o bardzo niskim lub wysokim zuzy-
ciem energii cieplnej. Odczytow kontrolnych dokonuja uprawnieni pra-
cownicy.

§4 KOSZTY ENERGII CIEPLNEJ

Do kosztow wytworzenia ciepta w budynkach posiadajacych indywidual-
ne kottownie zalicza si¢:
1.1. oplaty niezalezne od zuzycia energii cieplnej (oplata stala):

a) koszt czynnika grzewczego staly

b) amortyzacje kottowni

c) koszty biezacej obstugi serwisowej

d) koszty napraw i remontow kotlowni

1.2. oplaty wynikajace ze zuzycia energii cieplnej (oplata zmien-
na):

a) koszt czynnika grzewczego zmienny

b) koszt energii elektrycznej na rzecz kotlowni

c) koszt wody na uzupelnienie ztadu
Do kosztow zakupu badZz wytworzenia ciepta nie moga by¢ zaliczane
koszty utrzymania instalacji wewnetrznych w budynkach.
Koszty zakupu ciepta do budynku obciazaja wszystkich uzytkownikow
lokali w danym budynku.
W przypadku gdy ilos¢ ciepta dostarczonego do budynku wielolokalowe-
go w ciagu kolejnych 12 miesigecy przekracza 0,40 GJ w odniesieniu do
m3 ogrzewanej kubatury budynku, Zarzadca wykonuje audyt energe-
tyczny tego budynku w celu okreslenia przyczyn nadmiernej energo-
chionnosci i wskazania sposobow ograniczenia zuzycia ciepta przez ten
budynek lub zmiany zamoéwionej mocy cieplnej. Powstale koszty z tego
tytulu obcigzaja ta nieruchomosc.

§5 ROZLICZANIE KOSZTOW CENTRALNEGO OGRZEWANIA

Rozliczania kosztow zuzycia energii cieplnej na potrzeby centralnego
ogrzewania, w oparciu o odczyty podzielnikow kosztow ogrzewania, za-
montowanych na grzejnikach w poszczegélnych lokalach, dokonuje fir-
ma rozliczeniowa zgodnie z:

« umowa rozliczeniowa zawarta z Zarzadca nieruchomosci

* niniejszym regulaminem
Rozliczenie sumy oplaty stalej i zmiennej nastepuje dla poszczegélnych
wezlow cieplnych wg podziatu:
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10.

2.1. czeS¢ stala od dostawcy ciepla (koszty stale - oplata stala) -
dzielona proporcjonalnie do powierzchni uzytkowej lokali

2.1. czeS¢ zmienng od dostawcy ciepla (oplata zmienna) dzielona
W_proporcii:

* 50 % koszty zmienne, dzielone proporcjonalnie do wskazan po-
dzielnikéw z uwzglednieniem wspolczynnikéow korygujacych za-
leznych od mocy grzejnika, a takze wspélczynnikow wyréwnaw-
czych zuzycia ciepla na ogrzewanie wynikajace z polozenia loka-
lu w bryle budynku.

* 50 % koszty stale wspoélne, dotyczace nieopomiarowanych cze-
Sci instalacji c.o., dzielone proporcjonalnie do m? powierzchni
uzytkowej lokali. Koszty stale wspoélne przeznaczone sg na po-
krycie kosztow ogrzewania pomieszczen nieopomiarowanych
(grzejniki w tazienkach, grzejniki na klatkach schodowych, w su-
szarniach, pralniach itp.), koszty z pionéw i galazek przylacze-
niowych.

W rozliczeniach uwzglednia si¢ wspoétczynniki wyréwnawcze (LAF).
Wspolczynnik wyréwnawczy dla danego lokalu, wylicza sie jako stosu-
nek najmniejszej w danym budynku wartosci obliczeniowego zapotrze-
bowania ciepta do ogrzewania, przypadajacego na jednostke powierzchni
uzytkowej lokalu, do wartosci obliczeniowego zapotrzebowania na ciepto
do ogrzewania, przypadajacego na jednostke powierzchni uzytkowej lo-
kalu dla ktérego wspoélczynnik jest wyznaczany.

Wspolczynniki wyrownawcze oblicza sie z dokladnoscia do dwoch cyfr
po przecinku a przy zaokragleniu stosuje si¢ zasady arytmetyki.
Wspolczynniki wyréwnawcze ustala sie zawsze dla catego lokalu, a nie
dla poszczegdlnych pomieszczen.

Jezeli budynek zostal czesciowo lub w calosci ocieplony i termin zakon-
czenia robo6t termomodernizacyjnych wypada w trakcie sezonu grzew-
czego, nowe wyliczone po ociepleniu wspolczynniki wyrownawcze stosu-
je sie od nastepnego okresu rozliczeniowego.

Rozliczenia z indywidualnymi odbiorcami w lokalach za ciepto zuzyte na
ogrzewanie prowadzone sa w budynkach w ktorych:

* w wezle cieplnym zainstalowane sg cieplomierze mierzace zuzyta
ilo§¢ energii na potrzeby ogrzewania, przy czym jezeli w wezle do-
konuje si¢ pomiaru ciepla dla kilku budynkow ustalenie ciepta
zuzytego w poszczegolnych budynkach odbywa si¢ na podstawie
wskazan ukladéw pomiarowo — rozliczeniowych zainstalowanych
w tych budynkach.

* na grzejnikach zainstalowane sa podzielniki kosztow ogrzewania
umozliwiajace rozliczenie kosztow ciepta dostarczonego do loka-
lu.

* zainstalowane zostaly zawory posiadajace glowice termostatycz-
ne na grzejnikach usytuowanych w lokalach

Koszty wykonania rozliczenia przez firme rozliczeniowa ponosza uzyt-
kownicy.

W lokalach, w ktérych koszty przypadajace na lokal sq szacowane, kosz-
ty za ustuge rozliczeniowa okresla cennik stanowiacy zalgacznik do umo-
wy rozliczeniowe;.
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11. Zgodnie z zapisami ustawy Prawo Energetyczne art. 45a, ust.12, regu-
lamin dopuszcza mozliwos¢ zamiennego rozliczania oplat za cieplo dla
lokali mieszkalnych lub uzytkowych tj. w sposéb okreslony w rozdziale
§5 niniejszego regulaminu.

§6 SZCZEGOLNE PRZYPADKI ROZLICZEN KOSZTOW
OGRZEWANIA

1. Przy rozliczeniu rocznym w lokalach, w ktorych uzytkownik:

1.1. Odméwil/nie udostepnil do zamontowania podzielnikow
kosztow ogrzewania w lokalu - wylicza si¢ koszty wg maksymal-
nego zuzycia w lokalu.

1.2. Odméwil /nie udostepnil do zamontowania podzielnikow
kosztéw w pojedynczym pomieszczeniu — wylicza si¢ koszty wg
maksymalnego zuzycia w lokalu.

1.3. Uniemozliwil dokonania sprawdzenia podzielnika/ow kosztow
i odczytu - mimo wczesSniejszego powiadomienia pisemnego
o planowanym terminie wykonania sprawdzenia urzadzenia
i przeprowadzenia odczytu manualnego - wylicza si¢ koszty wg
maksymalnego zuzycia w lokalu.

2. Ustala sie, ze od uzytkownika, ktory:

« uszkodzit plombe podzielnika lub podzielnik, lub

» dokonal ingerencji w podzielnik w celu zafalszowania jego wska-
zan

dochodzone bedzie odszkodowanie w wysokosci ustalonej zgodnie z na
stepujacymi zasadami:

+ Koszty stale (oplata stala oraz koszty stale wspoélne) ustala sie
na zasadach ogélnych okreslonych niniejszym regulaminem.

*» Koszty zmienne zostana wyliczone jako wartos¢ zuzycia ciepla
na dany lokal wynikajaca z technicznej mozliwosci dostawy cie-
pta do lokalu, zgodnie z rozdzialem §5 regulaminu.

3. W lokalach gdzie nastapila awaria podzielnikow lub gdy z przyczyn
niezaleznych od uzytkownika lokalu odczytanie podzielnikéw nie
jest mozliwe, koszty ogrzewania dla tych lokali, zostana wyliczone — wg
sredniego zuzycia w nieruchomosci na m?.

4. Grzejniki gdzie nastapila awaria pojedynczego podzielnika lub gdy z
przyczyn niezaleznych od uzytkownika lokalu odczytanie pojedyn-
czego podzielnika nie jest mozliwe, rozliczenie nastapi wg:

* koszty ogrzewania dla tych grzejnikow, zostana wyliczone — wg
sredniego zuzycia w lokalu.

S. Grzejniki, ktore zostaly zdemontowane za zgoda Zleceniodawcy- zo-
stang uwzglednione w rozliczeniu za okres uzytkowania

6. Grzejniki zdemontowane bez zgody Zleceniodawcy rozliczane beda
- przyjmuje sie koszty szacowane ( Srednie zuzycie) w oparciu o pierwot-
ng inwentaryzacje grzejnika w okresie kiedy stwierdzono demontaz, w
kolejnych okresach rozliczeniowych grzejnik nie jest uwzgledniany w
rozliczeniach.
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7. W przypadku dokonania zmian w instalacji c.0. uzgodnionych z Za-
rzadca (np. zmiana grzejnikéw) firma rozliczeniowa dokona stosow-
nych miedzyodczytéw i przemontowania podzielnikow.

8. Pojedyncze grzejniki z uszkodzonym zaworem termostatycznym
rozliczane beda wg - wartosci odczytu z podzielnika kosztow ogrzewa-
nia.

§7 WYZNACZENIE MAKSYMALNEGO I MINIMALNEGO ZUZYCIA
W LOKALU

1. Dla kazdego sezonu grzewczego ( okresu rozliczeniowego) zostaje wy-
znaczone maksymalne i minimalne zuzycie w lokalach w rozliczanych
nieruchomosciach.

2. Maksymalne zuzycie w lokalach w przeliczeniu na 1m2 powierzchni
lokali uzytkowanych w budynku wielolokalowym wylicza sie jako war-
tos¢ zuzycia ciepla na dany lokal wynikajaca z technicznej mozliwosci
dostawy ciepta do lokalu.

3. Maksymalne obliczeniowe jednostki zuzycia w lokalu = } maksymal-
nych jednostek zuzycia x LAF

gdzie:

LAF - wspolczynnik wyréwnawczy wynikajacy z polozenia lokalu w bryle
budynku.

Maksymalne jednostki zuzycia = Eco x 277,77 x 0,951

gdzie:

Eco - uzytkowa energia cieplna z grzejnikow [GJ];

Eco = Qco x N x 24 x 3,6 x 10-6 x (ti—-te*) / (ti.—teo)

gdzie:

Qco - moc zainstalowana grzejnikow [W];

N - liczba dni okresu grzewczego;

24 - czas poboru ciepla w ciagu doby;

3,6 x 10°° - wspolczynnik przeliczeniowy z MWh na GJ;

t: - maksymalna temperatura obliczeniowa powietrza w pomieszczeniach
lokalu [ 24°C];

te” - srednia wazona temperatura zewnetrzna w okresie grzewczym;

ti. - obliczeniowa temperatura powietrza w pomieszczeniach lokalu wg wa-
runkow technicznych [ 20°C];

t. - obliczeniowa temperatura sezonu grzewczego (inaczej obliczeniowa
temperatura zewnetrzna dla danej strefy klimatycznej);

277,77 - wspolczynnik przeliczeniowy z GJ na KWh;

0,951 - wspélczynnik czulosci bazowej podzielnika.

4. W przypadku gdy ilos¢ obliczeniowych jednostek zuzycia dla danego lo-
kalu wyliczonych na podstawie odczytanych urzadzen jest wieksza niz
wyliczona na podstawie wartosci energii uzytkowej - warto§¢ maksymal-
nych obliczeniowych jednostek zuzycia, dokonuje sie korekty obliczenio-
wych jednostek zuzycia zgodnie z wartoscia maksymalnych obliczenio-
wych jednostek zuzycia.
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Minimalne zuzycie w lokalach w przeliczeniu na 1m2 powierzchni lo-
kali uzytkowanych w budynku wielolokalowym wylicza si¢ jako wartosc¢
zuzycia ciepta do ogrzania lokalu konieczng do utrzymania w nim tem-
peratur, nie nizszych niz temperatury obliczeniowe ogrzewanych po-
mieszczen okreslone w przepisach [3.8].

W przypadku gdy ilos¢ obliczeniowych jednostek zuzycia dla danego lo-
kalu po przeliczeniu na jednostke powierzchni jest nizsza niz 50% Sred-
niej ilosci jednostek obliczeniowych na jednostke powierzchni wyliczonej
dla wszystkich odczytanych lokali rozliczanej nieruchomosci, dokonuje
sie korekty ilosci jednostek obliczeniowych dla takich lokali zgodnie z
wyzej wymieniong wartoscia.

§8 KONTROLA GOSPODARKI CIEPLNEJ

Zarzadca zastrzega sobie prawo do kontroli przestrzegania przepisow
okreslonych niniejszym regulaminem.
Uzytkownik lokalu jest zobowigzany do udostepnienia lokalu w celu:
a) kontroli stanu technicznego urzadzen i instalacji,
b) zainstalowania i wymiany (ewentualnie montazu uzupetniajace-
go) podzielnikow kosztow;
c) wykonanie odczytu wzrokowego w lokalu, w przypadku trudno-
§ci w przeprowadzeniu zdalnego odczytu;
d) sprawdzenia poprawnosci odczytu zdalnego poprzez odczyt wzro-
kowy w lokalu
e) zabezpieczenia urzadzen pomiarowych przed mozliwoscia ich
mechanicznego uszkodzenia, oddzialywania pola magnetyczne-
go, zabrudzenia i od innych czynnikéw wypaczajacych wyniki
odczytow,
f) ujawnienia nielegalnego poboru wody.
Uzytkownik lokalu zobowigzany jest zapewnic pelne bezpieczenstwo
osobie uprawnionej podczas wykonywania obowiazkéw shuzbowych
(w szczegolnosci ze strony zwierzat domowych).
Uzytkownik lokalu obowigzany jest niezwlocznie powiadomi¢ Zarzadce
o kazdym przypadku uszkodzenia instalacji c.o. wewnatrz lokalu, o fak-
cie blednej pracy podzielnika kosztow ogrzewania, (np. brak wskazania),
zaworu termostatycznego, plomby pod rygorem ponoszenia calkowitej
odpowiedzialnosci za wynikla stad szkode.
Uszkodzenia, o ktérych mowa w ust. 4, powstale z przyczyn niezalez-
nych od uzytkownika lokalu, Zarzadca usuwa nieodptlatnie.
W przypadku stwierdzenia uszkodzenia podzielnika, wodomierza koszt
usuniecia usterki ponosi uzytkownik lokalu, chyba ze usterka powinna
by¢ usunieta w ramach gwarancji producenta na urzadzenie.
W przypadkach spornych i wobec trudnosci z ustaleniem przyczyn
uszkodzenia Zarzadca powoluje specjalny zespol, ktorego zadaniem jest
zbadanie przyczyn i opracowanie wnioskow.
W przypadku kwestionowania przez uzytkownika lokalu wskazan wodo-
mierza, podzielnika kosztéw ogrzewania, Spoldzielnia dokona jego wy-
miany, a zdemontowane urzadzenie poddane zostanie ekspertyzie. Po-
trzebe sprawdzenia urzadzenia uzytkownik zglasza na pismie. Gdy eks-
pertyza wykaze, ze urzadzenie jest sprawne technicznie, koszty eksper-
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tyzy, legalizacji, wymiany i oplombowania ponosi uzytkownik. Kwestio-
nowanie wskazan urzadzenia, nie zwalnia lokatora z obowiazku oplaca-
ni biezacych naleznosci za zuzycie ciepta.

9. Kazda samowolna ingerencja uzytkownika w instalacje c.o. bez zgody
Zarzadcy, stanowi razace naruszenie obowiazkow przez uzytkownika lo-
kalu i jest rownowazna ze stwierdzeniem nielegalnego poboru energii
cieplnej. Za samowolna ingerencje uwaza sie w szczegolnosci:

a) zainstalowanie dodatkowych grzejnikow, powiekszenie istnieja-
cych zestawdéw oraz ich zmiana;

b) zainstalowanie ogrzewania podlogowego podlaczonego do istnie-
jacej w budynku instalacji centralnego ogrzewania;

¢) demontaz grzejnika w pomieszczeniu lokalu;

d) zwiekszenie mocy grzewczej grzejnika w lazience;

e) spuszczenie wody z instalacji c.o.;

f) zmiana nastaw wstepnych zaworow grzejnikowych;

g) demontaz z grzejnika podzielnika kosztéw ogrzewania; przez de-
montaz nalezy w szczegblnosci rozumiec¢ zerwanie mechanicznej
plomby montazowej;

h) zmiane miejsca zamocowania podzielnika kosztéow ogrzewania;

i) umyslne zniszczenie podzielnika kosztow ogrzewania;

10. Koszty likwidacji samowolnej ingerencji uzytkownika w instalacje c.o.
(przywrocenia stanu pierwotnego) obcigzajg uzytkownika lokalu.

§9 ZALICZKI NA POKRYCIE KOSZTOW CENTRALNEGO
OGRZEWANIA

1. Przez caly okres rozliczeniowy, uzytkownik lokalu zobowiazany jest do
wnoszenia miesigcznych zaliczek na pokrycie kosztéw zakupu energii
cieplnej na potrzeby centralnego ogrzewania.

2. Wysokos¢ indywidualnych dla kazdego uzytkownika lokalu zaliczek na
pokrycie kosztow zakupu energii cieplnej na potrzeby centralnego ogrze-
wania ustalane sg wg ponizszych zasad:

* Podstawg kalkulacji zaliczek jest wysoko§¢ indywidualnych
kosztow przypadajacych na dany lokal w poprzednim okresie
rozliczeniowym, powigkszonych o wskaznik procentowy wynika-
jacy z analizy czynnikéw, ktére maja wplyw na zuzycie ciepla
oraz koszt jego zakupu np. zmiany cen taryfowych, podjete lub
planowane dzialania energooszczedne.

§10 ZAKRES INFORMACJI O KOSZTACH ZAKUPU CIEPLA DLA
BUDYNKU I LOKALU

1. Dla rozliczen przy wykorzystaniu wskazan podzielnikéw kosztow ogrze-
wania, zarzadca dostarcza uzytkownikowi, raz w roku rozliczenia kosz-
tow ogrzewania wraz z ponizszym zakresem informacji:

- dla budynku:
1.1. ilos¢ pobranego ciepta na potrzeby centralnego ogrzewania w bu-
dynku,
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1.8:

1.9,

powierzchnie lub kubature budynku,

ilo§¢ pobranego ciepla przypadajaca na 1m?2 powierzchni lokali
lub 1m3 kubatury,

koszt pobranego ciepla przeznaczonego na koszty ogrzewania,
koszty stale zakupu ciepta,

koszty zmienne zakupu ciepta wynikajace z iloSci pobranego cie-
pla,

ilo§¢ zarejestrowanych jednostek przez podzielniki kosztow ogrze-
wania,

poréwnanie $redniego koszt ogrzewania lokali w budynku na 1m2
powierzchni lokali, w tym samym okresie poprzedniego roku w
formie graficznej,

informacje kontaktowe do organizacji zrzeszajacych lokatorow bu-
dynkow wielolokalowych,

1.10. informacje dotyczace stron internetowych, gdzie mozliwe jest

uzyskanie informacji o dostepnych srodkach poprawy efektywno-
Sci energetycznej,

1.11. informacje na temat procedur skladania skarg oraz mozliwosci

metod rozstrzygania sporow.

- dla lokalu:

1L

1.2

1.3

1.4.

1.5,

1.6.

—
o~

1.9.

ilosé¢ zarejestrowanych jednostek przez podzielniki kosztow ogrze-
wania w danym lokalu,

ilosé¢ zarejestrowanych jednostek przez podzielniki kosztéw ogrze-
wania w danym lokalu skorygowanych przez wspoétczynniki wy-
rownawcze,

warto$¢ maksymalnego zuzycia dla danego lokalu w sezonie
grzewczym,

wartos¢ minimalnego zuzycia dla danego lokalu w sezonie grzew-
czym,

wielkos§¢é naliczonych zaliczek na poczet kosztéow centralnego
ogrzewania,

wysoko$§¢é miesiecznych zaliczek na poczet kosztow centralnego
ogrzewania w nastepnym sezonie grzewczym,

. saldo rozliczenia, w tym wysokos¢ nadplaty lub niedoplaty,
. porownanie ilosci obliczeniowych jednostek zuzycia do ilosci obli-

czeniowych jednostek zuzycia w nieruchomosci w formie tabela-
rycznej

porownanie kosztéw centralnego ogrzewania/m?2 w tym samym
okresie poprzedniego roku w formie graficznej

§11 ZAKRES INFORMACJI O ZUZYCIU

1. Raz w miesiacu zarzadca umozliwia uzyskanie informacji o zuzyciu cie-
pla, zgodnie z ponizszym zakresem:
a) ilos¢ pobranego ciepta w podziale na potrzeby centralnego ogrze-

wania;

b) ilos¢ zarejestrowanego ciepla przez cieplomierze lokalowe lub

ilo§¢ zarejestrowanych jednostek przez podzielniki kosztow
ogrzewania w budynku;
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c) ilos¢ zarejestrowanych jednostek przez podzielniki kosztow
ogrzewania w danym lokalu z uwzglednieniem wspotczynnikow
UF i wspolczynnikéw wyréwnawczych.

Informacje beda udostepniane uzytkownikowi w terminie 30 dni.

8§12 WYNIKI ROZLICZENIA ROCZNEGO

Po dokonaniu rozliczenia rocznego, Zarzadca przekaze uzytkownikowi
indywidualne rozliczenie lokalu, zawierajace rozliczenie kosztow oraz
kwote nadptlaty lub niedoplaty.

Jezeli w wyniku rozliczenia okaze sie, ze:

2.1. kwota wniesionych zaliczek jest wyzsza od poniesionych kosztow
- to powstala nadplata zostanie zarachowana w poczet przysztych
oplat czynszowych w wysokoséci 1/6 nadplaty obliczonej odpo-
wiednio w ciagu 6 miesigcy rozpoczynajac od wrzesnia kazdego
nowego okresu rozliczeniowego.

2.2. kwota wniesionych zaliczek jest nizsza od kwoty kosztéw wynika-
jacych z rozliczenia - to powstala niedoplata podlegajaca rozlicze-
niu w ciagi pierwszych 6 miesiecy kolejnego okresu rozliczeniowe-
go przez zwigkszenie naleznej zaliczki o 1/6 kwoty przypadajacej
do doptaty.

Uzytkownik moze wnies$¢ reklamacje do Zarzadcy dotyczaca rozliczenia
w terminie 14 dni od daty otrzymania indywidualnego rozliczenia kosz-
tow ogrzewania i podgrzania wody. Reklamacje skladane po tym termi-
nie nie beda rozpatrywane. Zarzadca udzieli odpowiedzi w oparciu o
opini¢ merytoryczng firmy rozliczeniowej w terminie do 8 tygodni od
daty wplyniecia reklamacji do Zarzadcy.

Nie podlegaja reklamacji zasady zawarte w niniejszym regulaminie. W
przypadku niemoznosci rozpatrzenia w powyzszym terminie, Zarzadca
zawladamia pisemnie o przyczynie zwloki i nowym terminie rozpatrzenia
reklamacji.

Reklamacji nie podlega nieudostepnienie lokalu dla dokonania odczytow
podzielnikow kosztow w przypadku braku mozliwosci wykonania odczy-
tu droga radiowa. Pisma w tej sprawie dotyczace potwierdzonych przy-
padkow losowych beda rozpatrywane indywidualnie przez Zarzad.
Odmowa przyjecia rozliczenia przez uzytkownika, jak réowniez jego nie-
obecnos¢ w miejscu zamieszkania (np. pobyt za granicg) nie jest podsta-
wa do przedluzenia terminu skladania reklamac;ji.
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§ 13 POSTANOWIENIA KONCOWE

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie oraz w spra-
wach nietypowych decyduje Zarzad, przyjmujac indywidualny charakter
rozpatrywania danego zagadnienia.

Regulamin ma zastosowanie od okresu rozliczeniowego sezonu grzew-
czego 2023/2024.

Niniejszy Regulamin zostal uchwalony przez Rade Nadzorcza w dniu
15 lipca 2024 r. uchwatla nr

Z tym dniem traci moc dotychczas obowiazujacy ,Regulamin kosztow
centralnego ogrzewania i ustalania optlat z tego tytulu dla uzytkownikow
lokali w Spoéldzielni Mieszkaniowej ,Nad Jamng” w Mikolowie z dnia
27.05.2020 r. (Uchwala Rady Nadzorczej nr 6/170/2020)

T SMA—

" SEKRETARZ PRZEWODNICZACY
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